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Bei der Struktur der deutschen Aussteller nach der Beschiftigtenzahl der
Unternehmen dominiert eindeutig der Klein- und Mittelstand. Immer-
hin 22% aller Aussteller haben weniger als 10 Beschiftigte und nur 9%
mehr als 1.000 Mitarbeiter.

AUMA_MesseTrend 2010

Anzahl der Beschaftigten*
Struktur der deutschen Aussteller
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bis 49
50,0%

50 bis 499
34,1%

500 und mehr
15,7%

keine Angaben
0,2%

* reprdsentative Umfrage von TNS Emnid im Auftrag des AUMA unter
500 Unternehmen, die auf fachbesucherorientierten Messen ausstellen;
Oktober 2009

Auch bei den Anteilen der Unternehmen nach Umsatzgrofle spiegelt
sich die klein- und mittelstindische Struktur der deutschen Wirtschaft
bei den Messe-Ausstellern wider. Mehr als drei Viertel der deutschen aus-
stellenden Unternehmen gehoren nach ihrem Umsatz zum Klein- und
Mittelstand. Nicht einmal ein Zehntel erzielt Umsitze von mehr als
250 Mio. €.
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UmsatzgroBenklassen*
Struktur der deutschen Aussteller
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unter
2,5 _,u_o.um 2,5 Mio. € bis
37,4% unter 50 Mio. €

39,2%

w_wm _u_;_%?m 50 Mio. € bis
9 6% unter 250 Mio. €
o 13,8%

* reprdsentative Umfrage von TNS Emnid im Auftrag des AUMA unter
500 Unternehmen, die auf fachbesucherorientierten Messen ausstellen;
Oktober 2009
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Funktionen der befragten Personen im Unternehmen*
Struktur der deutschen Aussteller

Angestellte,
Sachbearbeiter,

Vertriebs-, . .
Marketing-, Abteilungsleiter
Werbe-, 22,6%
Messeleiter

46,9%

Geschaftsfiihrung,
Inhaber, Vorstand,
Direktoren

30,5%

* reprasentative Umfrage von TNS Emnid im Auftrag des AUMA unter
500 Unternehmen, die auf fachbesucherorientierten Messen ausstellen;
Oktober 2009

Fiir den vorliegenden
AUMA_MesseTrend 2010 wurden
wieder die ranghdchsten Personen
befragt, die im Unternehmen
Messe- und Marketing-
entscheidungen treffen.

Bei fast einem Drittel

sind das die Geschiftsfiihrer

oder Inhaber selber.
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1. Methode
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Nach dem Stand der Forschung beteiligen sich rund 59.000 deutsche
Unternehmen an Fachmessen in Deutschland. Diese Netto-Ausstellerzahl
sowie die Struktur der ausstellenden deutschen Unternehmen wurde im
Jahr 2009 in einer separaten Studie ermittelt (s. Anhang: Die Neubestim-
mung der Grundgesamtheit...).

Diese Basisuntersuchung erfasst Strukturen der Grundgesamtheit, und
ermoglicht damit die Festlegung von Quoten. Gewihlt wurde ein dispro-
portionaler Quotenansatz. Quotenmerkmale sind die Branchenzugehérig-
keit, die Betriebsgrofle nach Umsatz sowie die Anzahl der Beteiligungen.
Weil diese Variablen in der Gréfeenordnung durch die Basisuntersuchung
bekannt sind, konnte im Stadium der Datenverarbeitung die Stichprobe
proportionalisiert, also in das mengenmifig richtige Verhiltnis zueinan-
der gebracht werden. Dadurch reprisentiert diese Stichprobenerhebung
die Grundgesamtheit der deutschen ausstellenden Unternehmen auf
Fachmessen.

AUMA_MesseTrend 2010 44 Aum

Stichprobenquotierung*
Befragung deutscher Aussteller

> 50 Mio. €
Umsatz

<50 Mio. € 170 169

Umsatz

<10 Messe- > 10 Messe-
beteiligungen beteiligungen

* reprasentative Umfrage von TNS Emnid im Auftrag des AUMA unter
500 Unternehmen, die auf fachbesucherorientierten Messen ausstellen;
Oktober 2009

Um eine Vergleichbarkeit zu gewihrleisten, ist das grundlegende Studien-
design tiber die Jahre konstant geblieben: Wie in den Vorjahren wurden im
Rahmen des Monitoring-Systems 500 reprisentative deutsche Unterneh-
men befragt. Interviewt wurde im Unternehmen die ranghdchste fur
Messe- und Marketingentscheidungen zustindige Person.

Die Untersuchung wurde telefonisch in der Zeit vom 5. bis zum 29. Okto-

ber 2009 durchgefiihrt.

12. Zusammenfassung

0 Gegenwirtig beteiligen sich rund 59.000 deutsche Unternehmen
an Fachmessen in Deutschland.

o Die Anzahl der Messebeteiligungen deutscher Unternehmen wird
in den Jahren 2010/2011 zuriickgehen, wobei die Riickginge auf aus-
lindischen Messen stirker sind als im Inland. Jedes Unternehmen
plant, im Durchschnitt auf 8,3 Messen im In- und Ausland auszu-
stellen.

O 45% der deutschen ausstellenden Unternehmen werden auch im
Ausland auf Messen prisent sein. Schwerpunkt bleibt, trotz der Riick-
gange, Europa.

0 Die Unternehmen gaben im Schnitt 345.000 € fiir ihre Messebe-
teiligungen innerhalb von zwei Jahren aus. Daran dndert sich auch in
den Jahren 2010/2011 nichts. 83% davon flielen in Messebeteiligun-
gen in Deutschland.

o 27% der Befragten geben an, dass ihr Messebudget in den nichsten
beiden Jahren steigen wird, nur 19% rechnen mit Riickgingen, der
Rest lisst es unverdndert.

0 Der Anteil des Messebudgets am gesamten Kommunikationsetat
liegt je Unternehmen bei 44% und erreicht damit den hochsten Wert,
der jemals im AUMA_MesseTrend ermittelt wurde.

O 83% der Befragten beurteilen Messen als wichtig oder sehr wichtig
im Marketing-Mix ihres Unternehmens. Messen folgen damit an zwei-
ter Stelle direkt nach der eigenen Homepage (90%).
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o Unter den drei wichtigsten Marketing-Instrumenten werden zwei
genannt (Messen und Auflendienst), bei denen der persénliche Kon-
takt im Vordergrund steht.

o Mehr als vier Fiinftel der Unternehmen erwarten, dass Messebetei-
ligungen auch in funf Jahren dieselbe Bedeutung im Marketing-Mix
haben werden wie heute oder sogar an Bedeutung gewinnen.

o Die aktuelle Wirtschaftskrise hat in jedem Fall einen Einfluss auf
Entscheidungen, die beziiglich der Messebeteiligungen getroffen wer-
den. Insgesamt sind eher Verschiebungen und Verzégerungen der
Messeaktivititen aufgrund der ,Krise“ festzustellen, als dass die Unter-
nehmen den Einsatz des Marketing-Instruments Messe ganz in Zwei-
fel ziehen.




Edition_31_# Layout Edition 22 22.02.10 15:12 Seite 34

Edition 31

Vorbemerkung

Der AUMA_MesseTrend hat nun schon eine elfjihrige Tradition. Im
Jahre 1999 wurde erstmals die Grundgesamtheit der deutschen Aus-
steller bestimmt, diese Neubestimmung wurde 2004 wiederholt (siehe
dazu die AUMA_Edition 20, 2005).

Die Bestimmung der Grundgesamtheit ist notwendig, um reprisenta-
tive Studien fiir und tber die ausstellende Wirtschaft durchfithren zu
kénnen. Nur so konnen diese Untersuchungen disproportional ange-
legt und auf die Grundgesamtheit hochgerechnet werden.

Die Grundgesamtheit "Deutsche Aussteller auf Fachmessen in Deutsch-
land" wurde im Jahr 2009 — nach fiinf weiteren Jahren — mittels eines
Adressabgleichs neu bestimmt.

Basis der Untersuchung

Als Grundlage fiir die Studie werden die Ausstellerzahlen der Fach-
messen in Deutschland benétigt, darunter die ganze Bandbreite von
internationalen bis zu regionalen Veranstaltungen. Fiir 442 entspre-
chende Messen lagen dem AUMA Daten vor. Diese Liste mit den Aus-
stellerzahlen der Fachmessen in Deutschland bildete die Basis der
Untersuchung. Die Messen hatten tiberwiegend im letzten Jahr oder —
wenn der Messeturnus grofler ist als zwei Jahre — in einigen wenigen
Fillen in den Jahren davor stattgefunden.

Die Anzahl der Aussteller auf iiberregionalen und internationalen
Messen sowie auf regionalen Fachmessen stellt die Bruttozahl dieser
Untersuchung dar. Mittels eines Adressabgleichs war zu analysieren,
wie hoch die Nettoanzahl deutscher, mindestens einmal auf Fachmes-
sen ausstellender, Unternehmen ist.

Vorbereitung

Das Vorhaben des Adressabgleichs stand und fiel — wie schon bei den
vergangenen Untersuchungen — mit der Unterstiitzung und Mitarbeit
der einzelnen Messegesellschaften. Da nur von den Messegesellschaf-
ten selbst die benétigten Adressen ausstellender Unternehmen zu
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beziehen sind, ist ihre Bereitschaft zur Teilnahme an dieser Studie
unverzichtbar. Diese wurde durch entsprechende Vorabinformationen
(z.B. im AUMA-Arbeitskreis Messetransparenz und durch ein zusitz-
liches Anschreiben des AUMA) eingeholt, in denen Hintergrund und
Notwendigkeit des geplanten Projektes dargestellt wurde. Die gelun-
gene Durchfithrung der Untersuchung zeigt erneut, dass die
Zusammenarbeit bis auf wenige Ausnahmen positiv verlaufen ist.

Stichprobenanalyse

Methodisch ist TNS Emnid analog dem im Jahre 1999 entwickelten
Verfahren vorgegangen. Aus Kostengriinden wurde erneut auf die
Erfassung simtlicher Messen und Ausstellungen fiir Fachbesucher
verzichtet und stattdessen mit Hilfe einer Stichprobenanalyse die
Hochrechenbarkeit gewihrleistet.

Die Idee der Stichprobenanalyse besteht darin, von einer Teilgruppe
der Messen und Ausstellungen fiir Fachbesucher auf die Gesamtheit
zu schliefden. Aufgrund der Heterogenitit der Messegesellschaften,
der Ausstellerstruktur sowie einzelner Messen schlieflen sich inhalt-
liche Auswahlkriterien zur Bestimmung der Stichprobe aus.

Die gewdhlte Vorgehensweise: Messen mit grofder Ausstelleranzahl
werden komplett erfasst und aus den verbleibenden Messen wird iiber
eine vorab zu bestimmende Schrittziffer eine Zufallsstichprobe gezo-
gen. Dadurch konnten die Faktoren Messestandorte, Einzelmessen
sowie der Branchenbezug nach dem Zufallsprinzip, und damit anni-
hernd gleich verteilt, in die Stichprobe einflieflen. Fiir eine geeignete
Hochrechnungsbasis wurde die Stichprobe — wie schon in den friithe-
ren Untersuchungen — auf 8o (von insgesamt 442) Messen und Aus-
stellungen festgelegt. Diese teilen sich auf in die 30 grofdten Messen
sowie weitere 50 zufillig ausgewdhlte Messen.

Allgemeine Beschreibung der Stichprobenziehung

Fur die Auswahl der 8o fuir die Stichprobe relevanten Messen wurde
eine Rangfolge der Messen nach der Anzahl deutscher Aussteller
erstellt. Der Vorgabe gemif fallen die 30 grofiten Messen in die Stich-
probe. Aus den restlichen 412 Messen wurden die jeweils neunte plus
fiinf weitere Messen (jede 82.) ausgewihlt, um die noch fehlenden 50
Messen festzulegen. War von einer im Sample befindlichen Messe
kein Ausstellerverzeichnis in gewiinschter Form zu bekommen, dann
ist das Verzeichnis von der im Ranking folgenden Messe ausgewahlt
worden. In sechs Fillen wurde auf eine "Ausweichmesse" zuriickge-
griffen.
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Verfahren des Adressabgleichs

Das eigentliche Verfahren des Adressabgleichs ist in zwei Teile geglie-
dert. Zum einen muss, um der Anlage der Stichprobenanalyse gerecht
zu werden, der Abgleich in sechs Schritten durchgefiithrt werden. Im
ersten Schritt werden die Adressen der 30 grofiten Messen zu einer
Datei zusammengespielt, welche danach um doppelte Adressen berei-
nigt wird. Nach Abschluss dieser Bereinigung erhilt man die Netto-
Ausstellerzahl der 30 gréfiten Messen. Im den nichsten fiinf Schritten
werden aus den verbleibenden Messen jeweils zehn weitere nach
einem Zufallsprinzip ausgewihlt, zu der bereinigten Datei gespielt
und anschliefend um die doppelten Adressen bereinigt. Durch dieses
Verfahren werden sechs Messpunkte ermittelt, die der Hochrechnung
auf die Ausstellerzahl aller 442 Messen dienen.

Der zweite Teil verdeutlicht das eigentliche Verfahren, die technische
Umsetzung des Adressabgleichs, d.h. wie eine identische Adresse loka-
lisiert wird. Bei dem sequentiell in Einzelschritten durchgefithrten
Abgleich wird zuerst nach identischen Telefonnummern gesucht, dann
nach identischen Adressen (unter Einbezug von PLZ, Ort, Strafde, Post-
fach) und erst im letzten Schritt nach identischen Firmennamen.

Ergebnisse

Die folgende Tabelle zeigt die durch den Adressabgleich gelieferten
Ergebnisse. Sie enthdlt die Werte der bereinigten Ausstelleradressen
(Netto / Gesamt) fiir jeden Messpunkt. Diese sind getrennt aufgefiihrt:
in kumulierter Form und jeweils mit der Anzahl neu hinzugekomme-
ner Adressen.

Erfasste Messen fiir Fachbesucher Adressen Ermittelte
(Netto/Neu) Aussteller

Die 30 groften Messen 32.306 32.306
Diese 30 + 10 weitere Messen = 40 2.290 34.596
Diese 40 + 10 weitere Messen = 50 2.259 36.855
Diese 50 + 10 weitere Messen = 60 2.252 39.107
Diese 6o + 10 weitere Messen =70 2.070 41.T77
Diese 70 + 10 weitere Messen = 8o 1.550 42.727
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Verfahren der Projektion

Unter der Annahme, dass sich die gezogene Stichprobe von 8o Mes-
sen reprasentativ iiber alle 442 Messen verteilt, ist nun eine Hoch-
rechnung moglich. In einem ersten Schritt werden die ermittelten
Daten (Wertepaare) in ein Diagramm {ibertragen. Anschliefdend wird
iiber ein geeignetes Approximationsverfahren (Anndherung) eine
mathematische Formel entwickelt, welche die gemessenen Daten opti-
mal abbildet. Die Approximation wird deshalb als Verfahren gewihlt,
da sie versucht, eine Menge von Punkten (in diesem Fall die ermittel-
ten Wertepaare) durch eine Funktion zu beschreiben. Die gesuchte
Funktion soll moglichst nah an der Gesamtheit der vorgegebenen
Punkte verlaufen. Es wird jedoch nicht gefordert, dass einzelne Punkte
die Funktionsgleichung erfiillen.

Aus diesem Verfahren resultiert folgende Formel:
f(x) = 32.306 + 27.100 mal (1-(0,99)x-30)

AbschlieRend kann mit Hilfe der Formel die von 8o Messen ermittelte
Ausstellerzahl auf 442 Messen hochgerechnet und die Nettoanzahl der
ausstellenden Unternehmen bestimmt werden.

Ergebnis

Als Ergebnis des Aussteller-Adressabgleichs lisst sich feststellen, dass
gegenwirtig ca. 58.975 deutsche Unternehmen als Aussteller an inter-
nationalen Messen oder Fachmessen mit regionaler Ausrichtung in
Deutschland teilnehmen. Diese Unternehmen bilden die Grundge-
samtheit fiir den AUMA_MesseTrend.
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Schriftenreihe Institut der Deutschen Messewirtschaft /
AUMA_Edition (Auswahl)

m Messefunktions- und Potientialanalyse
Zusammenfassung einer empirischen Untersuchung zur Relevanz der Messen
im Kommunikationsmix - Durchfiihrung: EMNID-Institut, Bielefeld
Erschienen 1999 - AUMA-Edition 9

m Verbraucherausstellungen in der B2C-Kommunikation
Untersuchung zum kiinftigen Stellenwert des Mediums - Durchfiihrung:
Institut fiir Congress- und Event-Marktforschung, Berlin/Hamburg
Erschienen 2001 - AUMA-Edition 12

m  Fachbesucher auf deutschen Messen
Strukturanalyse auf der Basis reprisentativer Befragungen
Durchfiihrung: TNS EMNID, Bielefeld
Erschienen 2002 - AUMA-Edition 15

= Informationsverhalten von Fachbesuchern auf Messen
Ergebnisse einer reprisentativen Primdrerhebung auf deutschen
Fachmessen - Durchfiihrung: TNS EMNID, Bielefeld
Erschienen 2003 - Edition 17

m Deutsches MesseForum 2003
Dokumentation des 7. Deutschen MesseForums »Messen — Impulsgeber
fiir Branchenkonjunkturen« am 3./4. Juni 2003 in Wiesbaden
Erschienen 2003 - Edition 18
(vergriffen, Ausleihexemplare erhdltlich)

m Deutsches MesseForum 2004
Dokumentation des 8. Deutschen MesseForums
»Messen made in Germany — Fit fiir die Zukunft?«
am 1./2. Juni 2004 in Wiesbaden
Erschienen 2004 - Edition 19

m AUMA_MesseTrend 2005
Ausstellerbefragung durch TNS EMNID, Bielefeld
Erschienen 2005 - Edition 20

m  Neue Aussteller-Potenziale fiir Messen
»Marktverhalten von Unternehmen, die noch nicht ausstellen«
Durchfiihrung: TNS EMNID, Bielefeld
Erschienen 2005 - Edition 21
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m  Deutsches MesseForum 2005
Dokumentation des 9. Deutschen MesseForums »Messen als Start-
rampen der Exportwirtschafi« am 31. Mai/1. Juni 2005 in Wiesbaden
Erschienen 2005 - Edition 22

= AUMA_MesseTrend 2006
Ausstellerbefragung durch TNS EMNID, Bielefeld
Erschienen 2006 - Edition 23

m Deutsches MesseForum 2006
Dokumentation des 10. Deutschen MesseForums »Messen: Marki-
plitze fiir Innovationen« am 17. und 18. Mai 2006 in Wiesbaden
Erschienen 20006 - Edition 24

s AUMA_MesseTrend 2007
Ausstellerbefragung durch TNS EMNID, Bielefeld

Erschienen 2007 - Edition 25

m Messewirtschaft 2020 - Zukunftsszenarien
Erschienen 2007 - Edition 26

m  AUMA_MesseTrend 2008
Ausstellerbefragung durch TNS EMNID, Bielefeld
Erschienen 2008 - Edition 27

m Einstellungen von Entscheidern zum Messebesuch
Befragung von messebesuchenden und nicht-messebesuchenden
Entscheidern aus deutschen Unternehmen zur Messe als
Informationsbeschaffungs- und Kommunikationsinstrument,
Erschienen 2008 - Schriftenreihe Institut der Deutschen
Messewirtschaft - Edition 28

= AUMA_MesseTrend 2009
Ausstellerbefragung durch TNS EMNID, Bielefeld
Erschienen 2009 - Schriftenreihe Institut der Deutschen
Messewirtschaft - Edition 29

m Die gesamtwirtschaftliche Bedeutung vom Messen
und Ausstellungen in Deutschland
Ergebnisse fiir ein durchschnittliches Messejahr des Zeitraums
2005-2008 - Erschienen 2008 - Schriftenreihe Institut
der Deutschen Messewirtschaft - Edition 30

m  AUMA_MesseTrend 2010
Ausstellerbefragung durch TNS EMNID, Bielefeld
Erschienen 2010 - Schriftenreihe Institut der Deutschen
Messewirtschaft - Edition 31
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